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Informationen zur Datenverarbeitung gemäß Datenschutz-Grundverordnung 

(DSGVO) 

 

Im Rahmen allgemeiner Anfragen (z.B. zu unseren Leistungen, freien Kapazitäten u. ä.) 

verarbeiten wir die uns von Ihnen angegebenen Kontaktdaten wie Name, Adresse, Telefon oder 

E-Mail-Adresse zur Beantwortung Ihrer Anfrage. Wenn Sie einen Vertrag über Ihre pflegerische 

Versorgung mit uns schließen möchten, können relevante personenbezogene Daten Name, 

Adresse, andere Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse), Geburtsdatum, Angaben zu 

Geschäftsfähigkeit und Vertretungsbefugnissen, Pflegegrad und für die Aufnahme in die 

Einrichtung besonders relevante gesundheitliche Einschränkungen sein.  

 

Wir benötigen diese Daten insbesondere zur Prüfung, ob eine fachgerechte Versorgung in 

unserem Hause möglich ist. Ohne diese Daten können wir in der Regel keinen Vertrag mit Ihnen 

schließen. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage des Artikels 6 Abs. 1 Buchst. b 

DSGVO für die Vertragserfüllung oder zur Durchführung der auf Ihre Anfrage hin erfolgten 

vorvertraglichen Maßnahmen und, soweit gesundheitsbezogene Daten betroffen sind, des 

Artikels 9 Abs. 2 Buchst. h DSGVO i. V. m. § 22 Abs. 1 Ziff. 1 Buchst. b BDSG zum Zwecke der 

Versorgung und Behandlung im Gesundheits- und Sozialbereich. 

 

Es erhalten innerhalb unserer Einrichtung nur die zur Verschwiegenheit verpflichteten Mitarbeiter 

und Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung der genannten Zwecke brauchen.  

 

Ausführliche Informationen zur Datenverarbeitung, so z.B. auch zur Speicherdauer, erhalten Sie 

auf Wunsch in unserer Einrichtung. 

 

 

Information über das Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 

gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 

Abs. 1 Buchstabe f der DSGVO (Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen der 

verantwortlichen Stelle oder eines Dritten) erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, 

es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die 

Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

 

 
 


